
LA DIFFERENZIATA  
SI EVOLVE!
Nuovi passi per  
Castel del Piano e San Sisto

RIORGANIZZAZIONE  
DEL SERVIZIO  
DI RACCOLTA  
DIFFERENZIATA
PORTA A PORTA

Servizi di igiene urbana

Comune 
di Perugia

DURANTE L’ATTIVITÀ DI DISTRIBUZIONE ALLE UTENZE 
VERRANNO RICHIESTI I SEGUENTI DOCUMENTI:
in presenza dell’intestatario TARI
- Carta d’Identità in corso di validità
- Modulo con i dati catastali (vedi modulo allegato)
in presenza di un delegato
- �Copia della Carta d’Identità in corso di validità dell’intestatario e 

del delegato
- Modulo con i dati catastali (vedi modulo allegato)
- Delega compilata e firmata dall’intestatario (vedi a fianco). 

CONTATTI
APERTURA TEMPORANEA NUOVO 
ECOSPORTELLO 
Per le frazioni di Castel del Piano e San Sisto 
verrà aperto un Ecosportello, un punto 
informativo dedicato alle utenze ed al nuovo 
servizio di raccolta differenziata. 
L’Ecosportello verrà aperto presso l’URP 
del Comune di Perugia in Piazza Valentino 
Martinelli, 9 a San Sisto e sarà attivo dal 
06/07/2026 al 16/10/2026.
Accedere da piano terra attraverso l’ASL e 
poi salire al primo piano. 
Orario di apertura:
Lunedì: 08:30 - 13.00 e 15:00 - 17:00
Martedì: 08:30 - 13.00
Mercoledì: 08:30 - 13.00 e 15:00 - 17:00
Venerdì: 08:30 - 13.00

DELEGA PER LA COMPILAZIONE DEL CONTRATTO 
DI COMODATO D’USO GRATUITO

Il/La sottoscritto/a   (intestatario TARI)

nato/a a 

nato/a a 

Luogo e data

Firma leggibile del Delegante

DELEGA il/la Sig./Sig.ra

a firmare per mio conto il Contratto di Comodato d’Uso gratuito 
che associa i contenitori/mastelli all’utenza.

Residente in Via/P.zzail 

Residente in Via/P.zzail 

•	Copia della Carta d’Identità in corso di validità 
dell’intestatario della Tassa TA.RI.

•	Copia della Carta d’Identità in corso di validità del Delegato

IMPORTANTE!
Documenti da allegare insieme alla presente 
delega compilata:

EMAIL 
ufficioclienti@gestumbria.it
ufficioclienti@gesenu.it 

INSTAGRAM
Gesenu_ambiente

da lunedì a venerdì  
8.30 - 13.00 e 15.00 - 17.00  
sabato dalle 8.30 alle 13.00

NUMERO VERDE
800.66.70.36

UFFICIO CLIENTI GESENU 
Per informazioni, attivazione e prenotazione servizi, ritiro kit 
sacchi e mastelli, attivazione servizi di raccolta domiciliare dei 
pannolini/pannoloni, sostituzione mastelli o trasponder in caso di 
furto o smarrimento, segnalazioni, reclami, ecc... dedicato a tutte 
le Utenze del Comune di Perugia.
UFFICIO URP PONTE FELCINO Via del Rame, 30 Ponte Felcino PG 
Lunedì / Venerdì 8.30-13.00 e 15.00-17.00 | Sabato 8.30-13.00
UFFICIO URP DI VIA SETTEVALLI  Via Settevalli, 11 
Lunedì e Venerdì 8.30 - 13.00 
Martedì, Mercoledì e Giovedì 8.30 - 13.00 e 15.00 - 17.00

Scarica la NUOVA APP
Gesenu Ambiente

IMPORTANTE! PER TUTTE LE UTENZE

PARTECIPA ALLE ASSEMBLEE!
Vista l’importanza dei temi trattati e consci della 
rilevanza insita in una corretta comunicazione e 
un reale confronto con la cittadinanza, il Comune, 
insieme a Gesenu, organizzerà due assemblee 
pubbliche, durante le quali verranno illustrate le 
novità del servizio di raccolta differenziata e, in 
generale l’intero ciclo dei rifiuti.

ASSEMBLEA A CASTEL DEL PIANO
Giovedì 2 luglio alle ore 21.00  
presso CVA di Castel del Piano 

ASSEMBLEA A SAN SISTO
Lunedì 22 giugno alle ore 21.00 
presso Teatro Bertolt Brecht a San Sisto

VI INVITIAMO A PARTECIPARE NUMEROSI! SITO WEB
www.gesenu.it

FACEBOOK
Gesenu

WHATSAPP (SOLO CHAT)
333.95.53.215

Integrato nei nostri principali canali troverai 
ECO il nuovo assistente virtuale Gesenu,  
attivo 24 ore su 24 ed utile per prenotare 
tutti i nostri principali servizi

1876



IL NUOVO SERVIZIO DI 
RACCOLTA DIFFERENZIATA 
DEI RIFIUTI NEI QUARTIERI DI 
CASTEL DEL PIANO E SAN SISTO

CONSEGNA DEI CONTENITORI
I mastelli saranno consegnati casa per casa da personale 
formato, che fornirà informazioni, farà firmare il contratto di 
comodato d’uso gratuito all’intestatario TA.RI. In caso di as-
senza, il titolare dell’utenza TA.RI. può delegare una persona 
con documento d’identità e delega compilata. Se durante il 
passaggio non sarete a casa, troverete un avviso con le mo-
dalità per concordare un ulteriore passaggio. 

Da ricordare: 
• L’attività di informazione e distribuzione delle nuove at-
trezzature alle utenze avverrà porta a porta ed inizierà a par-
tire dal 01 luglio 2026.
• Dal 5 ottobre 2026 inizierà il nuovo servizio e sarà obbligato-
rio seguire il nuovo calendario ed utilizzare esclusivamente 
i nuovi contenitori. 
• Modalità di esposizione dei contenitori: Ogni utenza, se-
guendo il calendario ricevuto, dovrà esporre i mastelli su suolo 
pubblico per lo svuotamento. Dopo il ritiro, i mastelli dovranno 
essere riposizionati nelle proprie pertinenze. 

PERCHÉ È IMPORTANTE LA RACCOLTA 
SEPARATA DEI RIFIUTI ORGANICI? 
Oltre il 30% dei rifiuti domestici è composto da rifiuti 
organici come gli scarti di cucina, il fogliame, gli 
sfalci e le erbacce. Questo insieme di rifiuti è detto 
frazione organica (o frazione umida) ed ha l’importante 
caratteristica di essere biodegradabile. É impossibile 
raggiungere buone percentuali di raccolta differenziata, 
senza differenziare i rifiuti organici. 

COSA SI OTTIENE CON I RIFIUTI ORGANICI? 
I rifiuti organici vengono riciclati attraverso un impianto di compostaggio, che permette di produrre il compost, un 
ammendante agricolo utilizzato come fertilizzante naturale in agricoltura. 

La riorganizzazione del servizio di raccolta differenzia-
ta prevede la distribuzione di nuovi contenitori per la 
raccolta dei rifiuti organici ed in generale una revi-
sione del sistema di raccolta differenziata nei quartieri 
di Castel del Piano e San Sisto, attualmente servite da 
contenitori stradali.

Di seguito vengono elencate le principali novità rispet-
to al servizio attuale, nonché le modalità di consegna 
dei nuovi contenitori, dotati di codice identificativo, che 
consentiranno la tracciabilità dei conferimenti sia per 
le Utenze Domestiche che per quelle Non Domestiche.

CONSEGNA DEI CONTENITORI 
Il posizionamento dei nuovi contenitori e la firma del contratto di 
comodato d’uso gratuito avverranno tramite l’amministratore 
condominiale. I condomini senza amministratore possono designa-
re un referente del condominio, che svolgerà questo compito. 
Per i condomini, il numero dei contenitori varia in base al numero 
delle utenze.

LE UTENZE NON DOMESTICHE ALL’INTERNO DEI CONDOMINI 
DOVRANNO UTILIZZARE I CONTENITORI CONDOMINIALI.

Da ricordare: 
• Dal 5 ottobre 2026 inizierà il nuovo servizio e sarà obbligatorio 
seguire il nuovo calendario ed utilizzare esclusivamente i nuovi 
contenitori
• Modalità di esposizione dei contenitori: Ogni condominio, se-
guendo il calendario ricevuto, dovrà esporre i contenitori su suolo 
pubblico per lo svuotamento e riposizionarli nelle pertinenze con-
dominiali dopo lo svuotamento. Eventuali problematiche legate a 
barriere architettoniche, viabilità o altre difficoltà saranno valuta-
te caso per caso insieme agli uffici competenti.

CONSEGNA DEI CONTENITORI 
I contenitori saranno consegnati porta a porta da personale 
formato, che fornirà informazioni e farà firmare il contratto 
di comodato d’uso gratuito all’intestatario TA.RI. In caso di 
assenza, il titolare dell’utenza TA.RI. può delegare una per-
sona con documento d’identità e delega compilata. Se nes-
suno è presente, verrà lasciato un avviso con le modalità 
per concordare un ulteriore passaggio.

Da ricordare: 
• L’attività di informazione e distribuzione delle nuove 
attrezzature alle utenze avverrà porta a porta ed inizierà a 
partire dal 01 luglio 2026.
• Dal 5 ottobre 2026 inizierà il nuovo servizio e sarà obbli-
gatorio seguire il nuovo calendario ed utilizzare esclusiva-
mente i nuovi contenitori
• Modalità di esposizione dei contenitori: Ogni utenza, 
seguendo il calendario ricevuto, dovrà esporre i contenitori 
su suolo pubblico, e dopo lo svuotamento, riposizionarli nel-
le proprie pertinenze. 
Eventuali problematiche legate a barriere architettoniche, 
viabilità o altre difficoltà saranno valutate caso per caso in-
sieme agli uffici competenti.

* Il numero dei contenitori verrà assegnato in base alla tipologia di 
utenza, sulla reale produzione di rifiuti e disponibilità degli spazi

LA RACCOLTA DIFFERENZIATA DEI RIFIUTI ORGANICI DIVENTA DOMICILIARE!

NOVITÀ DEL SERVIZIO: 

INTRODUZIONE DELLA RACCOLTA 
DOMICILIARE DELL’ORGANICO
La riorganizzazione del servizio prevede un cam-
biamento strutturale: il passaggio della raccolta 
dell’organico da stradale a domiciliare per tutte 
le utenze di Castel del Piano e San Sisto.

TRACCIABILITÀ DEI RIFIUTI
A tutte le utenze verranno consegnati nuovi 
contenitori per la raccolta dei rifiuti organici, do-
tati di un codice RFID (Radio Frequency Identi-
fication) che viene associato all’utenza singola 
(da 1 a 4 nuclei familiari o Ho.Re.Ca.) o all’utenza 
aggregata (nel caso dei condomini).  

APPLICAZIONE DEL TAG RFID SUI 
CONTENITORI IN USO PER TUTTE  
LE UTENZE
Sui contenitori già in possesso degli utenti (car-
ta, plastica/metalli e secco residuo) gli operato-
ri applicheranno un tag RFID, associato a ogni 
utenza. Questa tecnologia consente di contabi-
lizzare gli svuotamenti ed è funzionale alla futura 
introduzione di un sistema di tariffazione pun-
tuale dei rifiuti.

1

2

3

UTENZE DOMESTICHE 
SINGOLE 

UTENZE NON DOMESTICHE 
SINGOLE 

CIVICI DA 1 A 4 UTENZE

UTENZE DOMESTICHE 
CONDOMINIALI 
CIVICI CON UTENZE UGUALI  
O MAGGIORI DI 5

ORGANICO 
Mastello marrone 20 lt.
Ad uso esclusivo della singola Utenza ORGANICO 

Contenitore carrellato marrone da 240 lt.
Ad uso esclusivo delle utenze residenti nel condominio ORGANICO 

Contenitore carrellato* marrone
Ad uso esclusivo della singola utenza (Assegnato 
esclusivamente alle Utenze Non Domestiche che 
prevedono la produzione di rifiuti organici e HORECA)

Ho.Re.Ca.

LE UTENZE CHE SONO GIÀ IN POSSESSO DI 
CONTENITORI CONDOMINIALI MUNITI DI 
SERRATURA GRAVITAZIONALE RICEVERANNO UNO O 
PIÙ CASSONETTI FOU DOTATI DELLA STESSA CHIAVE


