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Informativa per il trattamento dei dati personali ai sensi degli articoli 13 e 14 del
Regolamento UE 2016/679

Gentile Utente,
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/ 679 (di seguito “Regolamento”),
comunichiamo che la seguente informativa si riferisce ai dati personali di persone fisiche
identificate o identificabili (di seguito “Interessato” o “Utente”) ovvero, in caso di persone
giuridiche, i dati personali riferiti a soggetti diversi dal legale rappresentante, di cui Gesenu
Entrate S.r.l. potra venire in possesso.

1. Titolare del trattamento
Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”), ai sensi dell’art. 4, n. 7) del
Regolamento, € Gesenu Entrate S.r.l., in persona del legale rappresentante p.t., con sede
legale in 06125 Perugia, Strada della Molinella 7 (P.l. e C.F. 04035100546)
gesenuentrate@legalmail.it

2. Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO)
Il Titolare, ai sensi dell’art. 37 del Regolamento, ha nominato il Responsabile della protezione
dei dati, domiciliato presso la sede di Gesenu Entrate S.r.l. e contattabile all’indirizzo mail
privacy.gesenuentrate@gesenu.it

3. Tipologie di dati trattati
| dati oggetto di trattamento sono: dati anagrafici e identificativi (ad es. nome, cognome, copia
del documento d’identita, codice fiscale), dati di contatto (indirizzo di residenza e domicilio,
email, telefono, PEC), dati relativi alla posizione TARI (utenze domestiche e non domestiche,
superfici, numero degli occupanti, dati catastali e identificativi degli immobili, ecc.), dati relativi
ai pagamenti (stato dei pagamenti, eventuali situazioni di morosita, rateizzazioni), dati relativi
alla gestione di utenze deboli destinatarie di agevolazioni tariffarie, nei limiti di quanto
strettamente necessario all’applicazione delle agevolazioni previste dalla normativa e dai
regolamenti comunali, eventuali ulteriori dati forniti dall'Interessato nelle comunicazioni
indirizzate al Titolare.
Il trattamento €& finalizzato per la gestione del servizio TARI (acquisizione delle dichiarazioni,
aggiornamento delle posizioni, iscrizioni, variazioni, cessazioni, emissione avvisi di
pagamento, gestione richieste e comunicazioni con I'Utente, adempimento di obblighi
normativi e regolamentari).

4. Modalita di trattamento
Il trattamento dei dati per le finalita esposte ha luogo con modalita sia automatizzate, sia non
automatizzate, mediante strumenti idonei a garantirne la riservatezza, lintegrita e la
disponibilita attraverso I'adozione di adeguate misure di sicurezza, cosi come prescritto dal
Regolamento. A tale scopo, il Titolare si impegna a valutare I'adeguato livello di sicurezza in
relazione ai rischi presentati dal trattamento dei dati e alla luce di tale valutazione si impegna
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a predisporre tutte le misure di sicurezza necessarie e adeguate - al fine di evitare rischi di
perdita, distruzione o manomissione, divulgazione non autorizzata o accesso in modo
accidentale o illegale ai dati personali - attraverso strumenti quali, a titolo meramente
esemplificativo, I'attribuzione di password di accesso, identificativi di utente e quant’altro
richiesto in materia di sicurezza dei dati personali ai sensi dell’art. 32 del Regolamento.

5. Luogo di trattamento dei dati
| dati vengono trattati ed archiviati presso la sede legale e/o presso le sedi secondarie di
Gesenu Entrate S.r.l. Sono inoltre trattati, per conto del Titolare, da Responsabili esterni del
trattamento quali professionisti e/o societa incaricati di svolgere attivita tecniche, di sviluppo,
gestionali e amministrativo e contabili, individuati mediante contratto ai sensi dell’art. 28 del
Regolamento ed ai quali sono state date specifiche istruzioni scritte.

6. Base giuridica del trattamento
Gesenu Entrate S.r.l. tratta i dati personali dell’'Utente, laddove:
- € necessario per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di
pubblici poteri di cui & investito il Titolare, nel rispetto dell’art. 6, par. 1, lett. e) del Regolamento;
- & necessario per adempiere un obbligo legale incombente sul Titolare, nel rispetto dell’art. 6,
par. 1, lett. c) del Regolamento;
- ove necessario, sulla base del consenso dell'Interessato.

7. Conservazione dei dati
Nel rispetto dei principi di liceita, limitazione delle finalita e minimizzazione dei dati e ai sensi
dellart. 5 del Regolamento, il periodo di conservazione dei dati personali oggetto di
trattamento, per le finalita sopra indicate, sara determinato in base all'obbligo di conservazione
prescritto dalla legge per ogni singolo documento.

8. Comunicazione dei dati
| dati dell’'Utente potranno essere comunicati:
- ai dipendenti e collaboratori di Gesenu Entrate S.r.l. in ragione della funzione aziendale
svolta, i quali operano in qualita di soggetti autorizzati dal Titolare e dallo stesso debitamente
istruiti ai sensi dell’art. 29 del Regolamento e dell’art. 2 quaterdecies del D. Lgs. 196/2003
come modificato dal D. Lgs n. 101/2018;
- a soggetti terzi nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del Regolamento.

9. Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE
| dati personali non sono trasferiti al di fuori dell’Unione Europea.

10. Profilazione e diffusione dei dati
| dati personali non sono soggetti a diffusione né ad alcun processo decisionale interamente
automatizzato, ivi compresa la profilazione.

11. Diritti degli interessati
L’Interessato, in ogni momento, pud esercitare i diritti previsti dagli articoli da 15 a 22 del
Regolamento e, in particolare:
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+ chiedere al Titolare I'accesso ai Suoi dati personali, ed alle informazioni relative agli stessi;
la rettifica dei dati inesatti o l'integrazione di quelli incompleti senza ingiustificato ritardo; la
cancellazione di detti dati personali che La riguardano (al verificarsi di una delle condizioni
indicate nell’art. 17, paragrafo 1 del GDPR e nel rispetto delle eccezioni previste nel paragrafo
3 dello stesso articolo); la limitazione del trattamento dei Suoi dati personali (al ricorrere di una
delle ipotesi indicate nell’art. 18, paragrafo 1 del GDPR);

* richiedere ed ottenere dal Titolare — nelle ipotesi in cui la base giuridica del trattamento sia il
contratto o il consenso, e lo stesso sia effettuato con mezzi automatizzati — i Suoi dati personali
in un formato strutturato e leggibile da dispositivo automatico, anche al fine di comunicare tali
dati ad un altro Titolare del trattamento (c.d. diritto alla portabilita dei dati personali);

* opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei Suoi dati personali, al ricorrere di situazioni
particolari che La riguardano;

* revocare il consenso in qualsiasi momento, limitatamente alle ipotesi in cui il trattamento sia
basato sul Suo consenso per una o piu specifiche finalita e riguardi dati personali comuni
oppure particolari categorie di dati. Il trattamento basato sul consenso ed effettuato
antecedentemente alla revoca dello stesso conserva comunque, la sua liceita.

Le richieste vanno rivolte, senza particolari formalita e comunque senza spese, al Titolare del
trattamento all'indirizzo pec gesenuentrate@legalmail.it ovvero allindirizzo mail
privacy.gesenuentrate@gesenu.it

In ogni caso, I'Interessato ha diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati
personali ai sensi dell’art. 77 del Regolamento, qualora ritenga che il trattamento dei propri
dati sia contrario alla normativa in vigore, scrivendo all’Autorita Garante per la Protezione dei
dati personali, Piazza di Montecitorio n. 121, 00186, Roma (RM) - www.garanteprivacy.it. La
presente Informativa pud subire variazioni. Si consiglia, quindi, di controllare regolarmente la
sezione privacy nel sito web: www.gesenu.it.

Perugia, 29.04.2026
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