
CAPRAROLA  
FA LA DIFFERENZA
Scopri il nuovo servizio di raccolta dei rifiuti.

Cara cittadina, caro cittadino
la raccolta differenziata è ormai uno strumento fondamentale per tutelare l’ambiente e il decoro urbano, oltre che 
un obbligo previsto dalla legge. Oggi lo smaltimento dei rifiuti indifferenziati è sempre più complesso e gravato da 
costi crescenti e scarsità di impianti, con conseguenze pesanti per il territorio.
Migliorare la qualità della raccolta differenziata è diventato un obiettivo prioritario che possiamo raggiungere solo 
attraverso un’alleanza virtuosa tra istituzioni, gestore del servizio e comunità.
È con questo spirito che il Comune di Caprarola, insieme al gestore ATI Gesenu – Paoletti Ecologia, avvia un per-
corso di rinnovamento del servizio di igiene urbana. Le novità che vi presentiamo ci permetteranno di centrare i 
target di legge, valorizzare i materiali riciclabili e ridurre la quantità di rifiuti indifferenziati destinati in discarica.

COME CAMBIA IL SERVIZIO DI RACCOLTA DIFFERENZIATA
Il nuovo servizio, fornito dall’ATI Gesenu – Paoletti Ecologia, prevede, in base alla tipologia di utenza, la sostitu-
zione delle attuali attrezzature per la raccolta differenziata con la consegna di nuovi mastelli/contenitori ed in 
generale una riorganizzazione del servizio. 
I nuovi contenitori saranno dotati di un codice TAG RFID, che associa inequivocabilmente gli stessi all’utenza. 
Questa tecnologia è propedeutica alla implementazione di una futura tariffa puntuale dei rifiuti. 
Per ciò che riguarda il nuovo servizio, le modalità di utilizzo e di consegna dei contenitori, verranno esaustivamen-
te descritte nel pieghevole tecnico inviato insieme alla presente lettera; qui ci limitiamo ad evidenziare come tutte 
le innovazioni introdotte siano frutto di un importante analisi delle migliori realtà che in Italia hanno raggiunto 
significative percentuali di raccolta differenziata.

CONSEGNA DEI NUOVI CONTENITORI
A partire dal mese di ottobre 2026, personale incaricato dal gestore, passerà casa per casa per consegnare la 
nuova dotazione di contenitori, far firmare il comodato d’uso gratuito, spiegare le nuove modalità del servizio, for-
nire materiale informativo utile alla corretta separazione dei rifiuti e consegnare il calendario di raccolta. 
Onde evitare spiacevoli inconvenienti avvertiamo tutti gli utenti che questa attività di consegna casa per 
casa non prevede nessun costo da parte dei cittadini, il personale incaricato sarà munito di tesserino di 
riconoscimento e non chiederà nessun tipo di documento che non sia inerente al servizio di raccolta dif-
ferenziata. 
Se durante il passaggio non sarete a casa, troverete un avviso con le indicazioni necessarie per il ritiro delle nuove 
attrezzature.



A partire dal 1° gennaio 2027 sarà attivo il nuovo calendario di raccolta e dovranno essere utilizzati esclusiva-
mente i nuovi contenitori.
Il Comune e il Gestore forniranno tempestivamente tutte le informazioni tramite i propri canali. Si precisa che le 
nuove attrezzature possono essere utilizzate fin da subito, dato che i vecchi contenitori saranno ritirati al 
momento della consegna (qualora il cittadino desideri conservare i vecchi contenitori per un eventuale utilizzo, 
non è tenuto a consegnali).

ALTRE NOVITÀ
Oltre alle modifiche già descritte saranno introdotti anche altri servizi complementari che andranno a migliorare il 
servizio nel suo complesso. In particolare:
- �ECOISOLA INFORMATIZZATA | Al fine di agevolare il conferimento dei rifiuti da parte dei cittadini non resi-

denti, verranno installate due ecoisole informatizzate, per il conferimento dei rifiuti differenziati. Tale servizio 
è sempre attivo, senza vincoli di orario né di giorno. Per maggiori informazioni, modalità di attivazione da parte 
dei non residenti e aggiornamenti consultare il sito www.gesenu.it. nella sezione dedicata del nostro comune. 

- �ESTENSIONE ORARIO ECOSPORTELLO | Al fine di offrire un servizio sempre più efficiente sul territorio, l’ora-
rio dell’Ecosportello, attivo nell’atrio del Comune, verrà esteso per tutto il periodo di consegna dei contenitori, 
ovvero fino al 31 dicembre. L’Ecosportello garantirà la corretta gestione informatizzata delle attrezzature per 
la raccolta rifiuti, la consegna dei contenitori, la sottoscrizione/voltura o cessazione dei contratti di comodato 
d’uso gratuito, la distribuzione del materiale informativo, segnalazioni e qualsiasi altro servizio richiesto dall’Am-
ministrazione Comunale.

PARTECIPA ALL’ASSEMBLEA PUBBLICA!
Visto il rilievo dei temi trattati e consci dell’importanza della comunicazione e del confronto, il Comune di Capra-
rola e l’ATI Gesenu – Paoletti Ecologia, organizzeranno una assemblea pubblica per tutti i cittadini e le Attività 
Commerciali per illustrare tutte le novità del servizio di raccolta.
La data e il luogo dell’assemblea pubblica saranno definiti e comunicati non appena disponibili, attraverso 
tutti i canali informativi a nostra disposizione. Si invita la cittadinanza a seguire i nostri aggiornamenti per 
rimanere informata.

Vi invitiamo a partecipare e collaborare. Partiamo con entusiasmo con questo nuovo progetto che porterà notevoli 
vantaggi per la salvaguardia dell’ambiente, un bene dal valore inestimabile che appartiene a tutti noi.

Ringraziamo fin da ora i cittadini per il contributo e auguriamo a tutti una buona raccolta differenziata!

Angelo Borgna
Il Sindaco

Nazzareno Cristofori
Assessore all’Ambiente


