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PERCENTUALE ABITANTI SERVITI 
CON IL MODELLO PORTA A PORTA

Dicembre
 2010

Dicembre
 2011

Dicembre
 2012

Settembre 
2013

29% 50% 70% 81%

ESTENSIONE 
PORTA A PORTA

Nel Comune di Perugia è

stato completato il progetto 

di estensione del servizio di 

raccolta domiciliare (porta a 

porta), che ad oggi interes-

sa l’81% della popolazione.
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In ogni località dove è stato attivato il servizio di raccolta «porta a porta» TRIS sono state 
effettuate le seguenti attività:

•	 Assemblee	pubbliche	di	partecipazione	e	informazione	alla	cittadinanza,	per	annunciare	il	cambiamento	nel	
sistema	di	raccolta	dei	rifiuti	ed	anticipare	l’attività	dei	comunicatori	ambientali.	TOTALE: N.36 assemblee

•	 Comunicazione	casa	per	casa,	eseguita	da	comunicatori	ambientali,	con	firma	dei	contratti	di	comodato	d’uso,		
consegna	di	materiale	informativo	e	di	adesivi	personalizzati	da	attaccare	ai	contenitori	

•	 Consegna	dei	contenitori	a	domicilio

oltre 19.000 TRIS ovvero 
57.000 contenitori da 240 lt

oltre 2.400 TRIS ovvero  
7.200 contenitori da 1.100 lt

circa 400 TRIS da 2.400 lt
Ovvero 1200 contenitori

•	 Invio	dei	calendari	di	svuotamento	dei	contenitori	circa 20.000 copie ogni anno

•	 Abitanti	serviti	dal	«porta	a	porta»	| n. 135.011 pari all’80% degli abitanti

•	 Attivazione	servizio	di	raccolta	domiciliare	|	oltre 1.300 cassonetti stradali eliminati

•	 Assemblee	di	ritorno	con	i	cittadini,	nelle	aree	con	maggiori	criticità,	per	riportare	l’attenzione	dei	cittadini	sulla	
corretta separazione dei rifiuti. TOTALE: N. 8 assemblee
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LA RIORgANIzzAzIONE DEL SERVIzIO NEL CENTRO STORICO

Il	29.08.2010	è	stato	attivato	il	
NUOVO SERVIzIO DI RACCOLTA DEI RIFIUTI

Destinato a: 
- 11.700 abitanti 
- 6.500 utenze domestiche
- 400 utenze non domestiche

che prevede i seguenti elementi di innovazione:
•	 Organizzazione del servizio di raccolta differenziata con sistema “porta 

a porta” effettuata a sacchi: ad ogni utenza domestica e non domestica è 
stato consegnato un kit di sacchi di colori e dimensioni diverse a seconda della 
tipologia	 di	 rifiuto	 da	 conferire.	 L’utente	 ha	 l’obbligo	 di	 depositare	 i	 propri	
rifiuti a piè di porta secondo il calendario di raccolta previsto. 

•	 Eliminazione dei cassonetti stradali:	 i	 bidoni	 presenti	 nel	 centro	 storico	
sono stati completamente rimossi, restituendo spazi e decoro alla città

•	 Organizzazione della raccolta dei rifiuti in orario notturno con turno di 
lavoro dalle 22:00 alle 4:00 del mattino. 

	 Questa	scelta,	che	ha	radicalmente	trasformato	l’organizzazione	del	lavoro,	è	
motivata in quanto consente:
-	 l’eliminazione	 delle	 interferenze	 delle	 attività	 di	 raccolta	 con	 il	 traffico	
urbano	 e	 con	 le	 operazioni	 di	 carico/scarico	 effettuate	 presso	 le	 attività	
produttive o commerciali;
-  il completamento del servizio prima della ripresa delle attività cittadine;
-	 	 il	miglioramento	del	decoro	urbano	derivante	dall’assenza	del	 rifiuto	 in	
orario diurno.

Siamo ad evidenziare che il nostro sistema organizzativo è stato oggetto di 
studio e successiva applicazione dai tecnici e dall’amministrazione del Comune 
di Mantova.
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IL SERVIzIO PRIMA DEL PORTA A PORTA NEL CENTRO STORICO

Fino	ad	agosto	2010,	le	utenze	domestiche	e	non	domestiche	conferivano	i	propri	rifiuti	all’interno	di	cassonetti	
e	bidoni	collocati	lungo	le	vie	del	centro	storico,	che	venivano	svuotati	la	mattina	dalle	5:00	alle	12:30.

Problemi:

•	 FORTE	COMPROMISSIONE	DEL	DECORO	URBANO

•	 BASSE	PERCENTUALI	DI	RACCOLTA	DIFFERENZIATA
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Abruzzo
mercoledìAcquedotto (Dell') domenicaAlba

lunedìAlessi
mercoledìAlfani (Piazza)

Alunni
venerdìAngusta
mercoledìAnsidei (Piazza)

Apostoli (Degli)
lunedìAppia
domenicaAquila (Dell')

Aquilone (Dell')
venerdìArchi (Degli)
giovedìArco 
venerdìArmonica
venerdìAsilo (Dell')
giovedìAssassini (Degli)Aurora (Dell')

domenicaAzzi (Degli)
lunedìBaciadonne
giovedìBaglioni
sabatoBalcone (Del)
mercoledìBaldeschi
domenicaBaldo
mercoledìBartolo
giovedìBarutoli (Dei)
martedìBattisti Cesare
martedìBella
domenicaBenedetta
martedìBenincasa
sabatoBersaglieri

Bonaccia
giovedìBonazzi
mercoledìBoncambi
martedìBonfigli

Bontempi
mercoledìBorgo XX Giugno

Bottinelli
giovedìBovaro
giovedìBrocca (Della)
martedìBruno Giordano
giovedìBruschi
martedìBufalo (Del)
mercoledìCalderini
sabatoCampana
domenica

Campo Battaglia
giovedìCanapina
sabatoCane (Del)
domenicaCanerino (Del)
martedìCantamerlo
lunedìCanterino
giovedìCantine (Delle)

Caporali
lunedìCardellino (Del)
domenicaCarmine (Del)
giovedìCartolari
giovedìCastellano (Del)
giovedìCavallotti (Piazza) sabatoCavour

sabatoCefalo (Del)
venerdìCera (Della)
martedìCesarei (Scalinata) lunedìCiechi

domenicaCirco (Via E Piazzza Del) lunedìColomba
giovedìCometa (Della)
martedìConce (Delle)

Consolazione (Della) lunedìConventuccio (Del) giovedìCorrotta
domenicaCortone(Del)
giovedìCotogno
venerdìCuccuina
giovedìCumana

Cupa (Della)
Curato (Del)

lunedìDado (Del)
Danti (Piazza)
Danzetta

venerdìDeliziosa
sabatoDeposito (Del)
giovedìDeserta
martedìDrago (Piazza Del) sabatoDuca (Del)(Piazza) giovedìDuca (Del)(Via)

giovedìErmini Gius (Largo)Fabretti
sabatoFagiano
martedìFani
sabatoFanti
domenica

Fatebenefratelli
lunedìFaustina
giovedìFavorita
venerdìFerri Baldassarre (Piazza)Fico (Del)

domenicaFiore (Del)
Fiorenzuola

giovedìFloramonti
venerdìFormica (Della)
domenicaForno (Del)

Forte (Del)
lunedìFortebraccio (Piazza) sabatoFortunata

domenicaForze (Delle)
lunedìFrancolina

Fratti
Fumo (Del)

giovedìGabbia (Della)
Gallo (Del)

martedìGaribaldi
martedìGatti (Dei)
sabatoGemella
giovedìGentile
martedìGeranio (Del)
domenicaGhezzi (Dei)

Giardino (Del)
lunedìGismonda
giovedìGiulia
giovedìGoldoni (Scalinata) domenicaGrata

venerdìGraziosa
martedìGrillo  (Del)
giovedìGuardabassi

Guerriera
giovedìIdalia
domenicaImbriani
mercoledìIndipendenza
sabatoItalia (Piazza)
sabatoIV Novembre (Piazza)Laberinto  (Del)

giovedìLanari (Dei)
giovedìLanterna (Della) 
martedìLarga
mercoledìLauro (Del)
venerdìLiceo (Del)

Loggia (Della)
martedìLucertola (Della)
venerdìLucida
martedìLuna (Della)
mercoledìLupattelli (Piazza) martedìLupattelli (Via)

martedìLupo (Del)
domenicaMadonna (Della)
mercoledìMaestà Delle VolteMarconi

sabatoMariotti (Via)
Mariotti Annibale (Piazza)Martelli (Dei)

martedìMarzia (Angolo Sotto Muro) venerdìMasi
sabatoMatteotti (Piazza) sabatoMattioli

lunedìMazzini
sabatoMelo (Del)
domenicaMenicucci
martedìMichelotti (Piazza)Mogherino (Del)

martedìMorlacchi (Piazza) sabatoMoro
martedìMorone
sabatoNaspo (Del)
mercoledìNebbiosa
venerdìNespola (Della)
giovedìOberdan
venerdìOffici (Degli)
mercoledìOmbrosa
martedìOrizzonte
mercoledìOro (Dell')
martedìOrso (Dell')
martedìOrti (Degli)
lunedìPace (Della)
lunedìParadiso (Del)
martedìParione (Del)
lunedìPasticcio (Del)
domenicaPazienza
mercoledìPellari (Dei)
martedìPepe (Del)
martedìPericolosa
domenicaPernice
venerdìPero (Del)
domenica

Persa
martedìPersico (Del)
giovedìPiacevole
martedìPiantarose
giovedìPiccinino

Piccione
martedìPietra (Della)
martedìPinturicchio
sabatoPiscinello (Del)

Podiani
giovedìPoeta (Del)
domenicaPoggio (Del)
venerdìPozzo (Del) 
lunedìPozzo Campana
giovedìPriori 
sabatoProme (Delle)
lunedìProspetto (Del)
mercoledìPulcra
mercoledìPulignani
domenicaRaffaello

Ritorta
Rocchi Ulisse

martedìRondine (Della)
martedìRoscetto (Del)
mercoledìRossi-Scotti (Piazza)Rupe (Della)

venerdìSacco (Del)
domenicaSalto (Del)
mercoledìSan Domenico (Piazza) giovedìSan Francesco (Piazza)San Francesco (Via)San Giacomo

lunedìSan Giovanni Del Fosso mercoledìSan Giovanni Di Dio lunedìSan Paolo (Piazza)San Paolo (Via)
San Savino

lunedìSan Sebastiano
domenicaSanta Agata
martedìSanta Lucia
venerdìSant'Agnese
martedìSant'Andrea

Sant'Anna
Sant'Ercolano

giovedìSanto Stefano
sabato

Sapienza (Della)
lunedìScala (Della)
mercoledìSciri (Degli)
martedìScortici (Degli)
domenicaScoscesa
giovedìScura
martedìSdrucciola
mercoledìSette (Del)
mercoledìSenso (Del)
martedìSiepe (Della)
venerdìSilenzio (Del)
sabatoSnella
giovedìSole (Del)

Solfaroli
martedìSolitaria
giovedìSpada (Della)
martedìSperandio (Sotto Arco) martedìSpesciosa

mercoledìSpina (Della)
martedìSposa (Della)
venerdìStella (Della)
venerdìStreghe (Delle)
martedìStruzzo (Dello)
mercoledìSturione (Dello)
domenicaTartaruga (Della)
venerdìTedesca
martedìTempio (Del)
martedìTiberi
venerdìTopo (Del)
mercoledìTorcoletti
lunedìTordo (Del)
venerdìTornetta
venerdìTornitori (Dei)
martedìTorretta
martedìTorricella
giovedìTraversa
giovedìVanese

Vannucci (Corso) sabatoVermiglioli
martedìVerzaro
venerdìVibi
giovedìVincioli
mercoledìViola (Della)
giovedìVolpe (Della)  
giovedìVolte Della Pace
lunedì

via/piazza/strada/corso/viale giorno
via/piazza/strada/corso/viale giorno

via/piazza/strada/corso/viale giorno
via/piazza/strada/corso/viale giorno

via/piazza/strada/corso/viale giorno
via/piazza/strada/corso/viale giorno

strade, giorni e frequenze di lavaggio
quindicinale

legenda colori:

Il Servizio di Lavaggio non si effettua nei mesi invernali per evitare il rischio di gelate del fondo stradale 

settimanale giornaliero secondo necessità(per richiedere il servizio contattare il Filo Diretto Gesenu)

LA RIORgANIzzAzIONE DEL SERVIzIO 2011 NEL CENTRO STORICO

1| Nuovo servizio di lavaggio delle strade in orario diurno e notturno

 è stato ampliato il servizio di lavaggio stradale, con l’inserimento di un turno di lavaggio notturno che consente un 
trattamento	di	lavaggio	di	tutte	le	vie	e	le	piazze	del	centro	storico	con	frequenze	rispettivamente	giornaliera,	settimanale	
e	quindicinale	e	definito	un	calendario	oggi	disponibile	anche	on-line.

2| Sono stati sostituiti tutti i cestini gettacarte e posizionati 
complessivamente  oltre  150  cestini con posacenere.

PRIMA DOPO

Abruzzo mercoledì

Acquedotto (Dell') domenica

Alba lunedì

Alessi mercoledì

Alfani (Piazza)

Alunni venerdì

Angusta mercoledì

Ansidei (Piazza)

Apostoli (Degli) lunedì

Appia domenica

Aquila (Dell')

Aquilone (Dell') venerdì

Archi (Degli) giovedì

Arco venerdì

Armonica venerdì

Asilo (Dell') giovedì

Assassini (Degli)

Aurora (Dell') domenica

Azzi (Degli) lunedì

Baciadonne giovedì

Baglioni sabato

Balcone (Del) mercoledì

Baldeschi domenica

Baldo mercoledì

Bartolo giovedì

Barutoli (Dei) martedì

Battisti Cesare martedì

Bella domenica

Benedetta martedì

Benincasa sabato

Bersaglieri

Bonaccia giovedì

Bonazzi mercoledì

Boncambi martedì

Bonfigli

Bontempi mercoledì

Borgo XX Giugno

Bottinelli giovedì

Bovaro giovedì

Brocca (Della) martedì

Bruno Giordano giovedì

Bruschi martedì

Bufalo (Del) mercoledì

Calderini sabato

Campana domenica

Campo Battaglia giovedì

Canapina sabato

Cane (Del) domenica

Canerino (Del) martedì

Cantamerlo lunedì

Canterino giovedì

Cantine (Delle)

Caporali lunedì

Cardellino (Del) domenica

Carmine (Del) giovedì

Cartolari giovedì

Castellano (Del) giovedì

Cavallotti (Piazza) sabato

Cavour sabato

Cefalo (Del) venerdì

Cera (Della) martedì

Cesarei (Scalinata) lunedì

Ciechi domenica

Circo (Via E Piazzza Del) lunedì

Colomba giovedì

Cometa (Della) martedì

Conce (Delle)

Consolazione (Della) lunedì

Conventuccio (Del) giovedì

Corrotta domenica

Cortone(Del) giovedì

Cotogno venerdì

Cuccuina giovedì

Cumana

Cupa (Della)

Curato (Del) lunedì

Dado (Del)

Danti (Piazza)

Danzetta venerdì

Deliziosa sabato

Deposito (Del) giovedì

Deserta martedì

Drago (Piazza Del) sabato

Duca (Del)(Piazza) giovedì

Duca (Del)(Via) giovedì

Ermini Gius (Largo)

Fabretti sabato

Fagiano martedì

Fani sabato

Fanti domenica

Fatebenefratelli lunedì

Faustina giovedì

Favorita venerdì

Ferri Baldassarre (Piazza)

Fico (Del) domenica

Fiore (Del)

Fiorenzuola giovedì

Floramonti venerdì

Formica (Della) domenica

Forno (Del)

Forte (Del) lunedì

Fortebraccio (Piazza) sabato

Fortunata domenica

Forze (Delle) lunedì

Francolina

Fratti
Fumo (Del) giovedì

Gabbia (Della)

Gallo (Del) martedì

Garibaldi martedì

Gatti (Dei) sabato

Gemella giovedì

Gentile martedì

Geranio (Del) domenica

Ghezzi (Dei)

Giardino (Del) lunedì

Gismonda giovedì

Giulia giovedì

Goldoni (Scalinata) domenica

Grata venerdì

Graziosa martedì

Grillo  (Del) giovedì

Guardabassi

Guerriera giovedì

Idalia domenica

Imbriani mercoledì

Indipendenza sabato

Italia (Piazza) sabato

IV Novembre (Piazza)

Laberinto  (Del) giovedì

Lanari (Dei) giovedì

Lanterna (Della) martedì

Larga mercoledì

Lauro (Del) venerdì

Liceo (Del)

Loggia (Della) martedì

Lucertola (Della) venerdì

Lucida martedì

Luna (Della) mercoledì

Lupattelli (Piazza) martedì

Lupattelli (Via) martedì

Lupo (Del) domenica

Madonna (Della) mercoledì

Maestà Delle Volte

Marconi sabato

Mariotti (Via)

Mariotti Annibale (Piazza)

Martelli (Dei) martedì

Marzia (Angolo Sotto Muro) venerdì

Masi sabato

Matteotti (Piazza) sabato

Mattioli lunedì

Mazzini sabato

Melo (Del) domenica

Menicucci martedì

Michelotti (Piazza)

Mogherino (Del) martedì

Morlacchi (Piazza) sabato

Moro martedì

Morone sabato

Naspo (Del) mercoledì

Nebbiosa venerdì

Nespola (Della) giovedì

Oberdan venerdì

Offici (Degli) mercoledì

Ombrosa martedì

Orizzonte mercoledì

Oro (Dell') martedì

Orso (Dell') martedì

Orti (Degli) lunedì

Pace (Della) lunedì

Paradiso (Del) martedì

Parione (Del) lunedì

Pasticcio (Del) domenica

Pazienza mercoledì

Pellari (Dei) martedì

Pepe (Del) martedì

Pericolosa domenica

Pernice venerdì

Pero (Del) domenica

Persa martedì

Persico (Del) giovedì

Piacevole martedì

Piantarose giovedì

Piccinino

Piccione martedì

Pietra (Della) martedì

Pinturicchio sabato

Piscinello (Del)

Podiani giovedì

Poeta (Del) domenica

Poggio (Del) venerdì

Pozzo (Del) lunedì

Pozzo Campana giovedì

Priori sabato

Prome (Delle) lunedì

Prospetto (Del) mercoledì

Pulcra mercoledì

Pulignani domenica

Raffaello

Ritorta

Rocchi Ulisse martedì

Rondine (Della) martedì

Roscetto (Del) mercoledì

Rossi-Scotti (Piazza)

Rupe (Della) venerdì

Sacco (Del) domenica

Salto (Del) mercoledì

San Domenico (Piazza) giovedì

San Francesco (Piazza)

San Francesco (Via)

San Giacomo lunedì

San Giovanni Del Fosso mercoledì

San Giovanni Di Dio lunedì

San Paolo (Piazza)

San Paolo (Via)

San Savino lunedì

San Sebastiano domenica

Santa Agata martedì

Santa Lucia venerdì

Sant'Agnese martedì

Sant'Andrea

Sant'Anna

Sant'Ercolano giovedì

Santo Stefano sabato

Sapienza (Della) lunedì

Scala (Della) mercoledì

Sciri (Degli) martedì

Scortici (Degli) domenica

Scoscesa giovedì

Scura martedì

Sdrucciola mercoledì

Sette (Del) mercoledì

Senso (Del) martedì

Siepe (Della) venerdì

Silenzio (Del) sabato

Snella giovedì

Sole (Del)

Solfaroli martedì

Solitaria giovedì

Spada (Della) martedì

Sperandio (Sotto Arco) martedì

Spesciosa mercoledì

Spina (Della) martedì

Sposa (Della) venerdì

Stella (Della) venerdì

Streghe (Delle) martedì

Struzzo (Dello) mercoledì

Sturione (Dello) domenica

Tartaruga (Della) venerdì

Tedesca martedì

Tempio (Del) martedì

Tiberi venerdì

Topo (Del) mercoledì

Torcoletti lunedì

Tordo (Del) venerdì

Tornetta venerdì

Tornitori (Dei) martedì

Torretta martedì

Torricella giovedì

Traversa giovedì

Vanese

Vannucci (Corso) sabato

Vermiglioli martedì

Verzaro venerdì

Vibi giovedì

Vincioli mercoledì

Viola (Della) giovedì

Volpe (Della)  giovedì

Volte Della Pace lunedì

via/piazza/strada/corso/viale giorno via/piazza/strada/corso/viale giorno via/piazza/strada/corso/viale giorno via/piazza/strada/corso/viale giorno via/piazza/strada/corso/viale giorno via/piazza/strada/corso/viale giornostrade, giorni e frequenze di la
vaggio

quindicinale
legenda colori:

Il Servizio di Lavaggio non si effettua nei mesi invernali per evitare il rischio di gelate del fondo stradale 

settimanale giornaliero secondo necessità
(per richiedere il servizio 

contattare il Filo Diretto Gesenu)
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ALTRE ATTIVITà EFFETTUATE

Servizio di raccolta differenziata presso 
il Percorso Verde di Pian di Massiano di Perugia.

GETTA 
QUI 
I TUOI 
RIFIUTI

GETTA 
QUI 
I TUOI 
RIFIUTI

GETTA 
QUI 
I TUOI 
RIFIUTI

GETTA 
QUI 
I TUOI 
RIFIUTI

GETTA 
QUI 
I TUOI 
RIFIUTI

GETTA 
QUI 
I TUOI 
RIFIUTI

GETTA 
QUI 
I TUOI 
RIFIUTI

GETTA 
QUI 
I TUOI 
RIFIUTI

GETTA 
QUI 
I TUOI 
RIFIUTI

POSTAZIONI ECOLOGICHE PER
LA RACCOLTA DIFFERENZIATA

Mantieni verde 
il tuo spazio verde

Per informazioni
UFFICIO CLIENTI GEST/GESENU
075 5899072 / 075 5743213
ufficioclienti@gestumbria.it
www.gestumbria.it
www.gesenu.it

FACOLTà UNIVERSITARIE
•  Agosto	2013:	Consegna	a	tutte	le	facoltà	di	contenitori	da	

interno	in	cartone	e	attivati	protocolli	d’intesa	con	41	fa-
coltà e sedi universitarie  

 Totale n. 420 TRIS in cartone consegnate
•  Realizzazione	kit	di	benvenuto	per	nuove	matricole	sia	per	

l’Unversità	per	Stranieri	che	per	l’Università	degli	Studi	di	
Perugia	(sacchi	per	la	raccolta	differenziata,	guida	pratica,	
volantino	con	informazioni	relative	al	ritiro	dei	sacchi)

•  Predisposti	oltre	10.000	kit

PALASPORT
•		 Installazione	di	 contenitori	metallici	per	 la	 raccolta	

differenziata	all’interno	delle	strutture	sportive	
	 (Palasport,	 Piscina	 comunale	 Pellini,	 Lacugnano	 e	

Ponte	San	Giovanni)

PERCORSO VERDE
•		 Installazione	di	contenitori	metallici	per	la	raccolta	dif-

ferenziata	all’interno	del	percorso	verde	di	Pian	di	Mas-
siano

Raccolta differenziata / Recycling and sorted refuse collection
垃圾分类收集

Guida per studentiStudents’ guide / 学生指南

Comune di Perugia

Assessorato alle politiche

energetiche e ambientali
Comune di Perugia

Assessorato alle politiche

energetiche e ambientali

PER MAGGIORI INFORMAZIONI / 

FOR FURTHER INFORMATION / 更多信息

FILO DIRETTO GESENU

Informazioni, reclami, suggerimenti, prenotazione servizio gratuito di ritiro ingombranti

For information, complaints, suggestions, and to book the free bulky refuse collection service 

信息、投诉、建议、免费预约服务

Tel/电话: 075.5899072 – 075.5743213 

(dal lunedì al venerdì 8.30-13.00/15.00-17.00 sabato 8.30-13.00)

(from Monday to Friday 8.30 a.m.-1.00 p.m./3.00 p.m. - 5.00 p.m. Saturday 8.30 a.m.-1.00 p.m.)

(从周一至周五8:30-13:0
0/15:00-1

7:00，周六 8:30-13:
00）

Fax/传真: 075.5899732

Email/邮箱: filodiretto@gesenu.it  

    comunicazione@gesenu.it

Web/网址: www.gesenu.it 

 Per informazioni più dettagliate sul servizio e la guida interattiva alla rac
colta differenziata

 For more detailed infor
mation about the s

ervice and for the
 interactive guide

 to recycling and 
sorted refuse coll

ection 

 详细内容见分类收集服务指南

Le guardie ecologiche vigilano costantemente in tutto il territorio comunale e le sanzioni previste per 

coloro che non separano correttamente e non rispettano le regole vanno da 50 a 500 Euro

Ricordatevi che la raccolta differenziata è un obbligo di legge!

The environmental wardens constantly monitor the entire municipal area and the fines for those who do not sort their 

refuse correctly and who do not follow the rules range from 50 to 500 Euro. 

Don’t forget recycling and refuse collection is a legal requirement!

生态警卫会在整个市内进行监管，对于不正确分类和不遵守规定的行为将处以罚款50欧元至

500欧元罚款。

请牢记，分类收集是一项法律的义务。
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Università

degli studi

di Perugia

Cari Studenti,

vi diamo il benvenuto a Perugia, una città pulita e 

virtuosa, attenta al decoro urbano e fortemente 

impegnata nella raccolta differenziata dei rifiuti.

Questa guida è un piccolo promemoria per aiutarci 

a mantenere intatto il decoro della città durante il 

vostro soggiorno, vi chiediamo pertanto un po’ di 

collaborazione per poter svolgere al meglio i servizi.

In tutto il territorio comunale, è attivo il servizio di 

raccolta differenziata dei rifiuti con differenti mo-

dalità di conferimento a seconda della zona di re-

sidenza:

- CENTRO STORICO: servizio nottuno di rac-

colta differenziata “porta a porta” con sacchi

- FUORI LE MURA URBICHE / AREA 

DENSA: servizio di raccolta differenziata con 

contenitori stradali

- PERIFERIA: servizio di raccolta differenziata 

“porta a porta” con contenitori domi-

ciliari

All’interno della guida, troverete una cartina e le 

istruzioni dettagliate per ogni zona.

 
Tutti insieme possiamo continuare a migliorare gli 

ottimi risultati raggiunti. Sicuri della vostra sensibili-

tà, vi auguriamo una buona permanenza.

Dear Students

Welcome to Perugia, a clean, pro-active city, which 

prides itself in its townscape and places a strong 

emphasis on its recycling and sorted refuse collec-

tion service.

This guide is meant to be a little memo to show 

you how you can help us keep our city clean during 

your stay here. We are asking for your cooperation 

so we can provide better services.

The recycling and sorted refuse collection services 

differ according to where you live in the entire mu-

nicipal area:

 
- HISTORIC CITY CENTRE: “Door to 

door” night service for recycling and sorted refu-

se collection with bags

- OUTSIDE THE CITY WALLS/DENSELY 

POPULATED AREA: recycling and sorted re-

fuse collection with kerbside refuse bins

- SUBURBS: “Door to door” recycling and 

separated refuse collection with household re-

fuse bins

This guide gives you a map and detailed instruc-

tions for each area.

Together we can all continue to improve on the 

excellent results obtained so far and we are 

counting on your understanding. We hope you en-

joy your stay.

亲爱的同学们

欢迎你们来到佩鲁贾这个干净文明的城市，这

是一个关注城市风貌和重视垃圾分类收集的城

市。

这个指南是一个小提示，帮助你们在居留期间

维护城市风貌，所以希望你们能稍作配合，以

便我们能够提供更好的服务。

整个市内的范围，根据居住的区域来施行不同

的废物分类收集模式。

-市中心：用收集袋“门对门”夜间分类收集

服务

-城外/人口稠密区：街道垃圾箱分类收集服务

-郊区：住宅垃圾箱“门对门”分类收集服务

在本指南中，你们能找到一张地图和每个区域

的详细说明。

我们一起共同努力，改善我们的生活环境，相

信你们的感觉，祝愿你们在此一切顺利。

Wladimiro Boccali  

Sindaco Comune Perugia e Presidente A.T.I. n.2 

Mayor of the Municipality of Perugia and Chairman of A.T.I. No 2

佩鲁贾市长和A.T.I. n.2主席

Lorena Pesaresi 

Assessore Politiche Energetiche ed Ambientali Comune di Perugia

Councillor responsible for Energy and Environmental Policies, 

Municipality of Perugia

佩鲁贾市能源和环境政策委员

Graziano Antonielli 

Presidente Gesenu SpA

Chairman of Gesenu SpA

Gesenu SpA主席
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Caro cittadino, 

nel 2010 il Comune di Perugia, convinto della necessità di passare dal sistema delle discariche alla gestione integrata 
dei rifiuti, ha attivato il servizio di raccolta differenziata “porta a porta”, basato sulla separazione alla fonte delle 
diverse tipologie merceologiche dei rifiuti e sulla sostituzione della vecchia modalità di raccolta stradale con quella 
domiciliare. 

Questa nuova modalità di servizio ha comportato un cambiamento radicale nelle abitudini comportamentali dei 
cittadini, chiamati a diventare i principali “gestori” del servizio in quanto diretti responsabili della separazione e 
del conferimento dei rifiuti. 

Come era logico aspettarsi, tale cambiamento ha richiesto un periodo di assestamento durante il quale è stato  
necessario affrontare e risolvere diverse problematiche legate alla complessità del nostro territorio, in particolare 
al Centro Storico di Perugia, la cui struttura di “borgo medievale” ha richiesto l’adozione di modalità specifiche, con 
l’utilizzo di sacchetti di colori diversi e servizio notturno di raccolta. 

Nonostante le criticità iniziali, un primo bilancio del servizio ci offre risultati decisamente positivi sia in termini di 
popolazione servita con modalità “porta a porta”, che attualmente supera l’80% di quella residente nell’intero 
territorio comunale, che in termini di percentuale di raccolta differenziata che dal 29% del 2009, è passata al 58% 
nel 2012 e al 62,6% al mese di agosto 2013.
 
Risultati che ci confermano di aver intrapreso la strada giusta e ci impongono un doveroso ringraziamento a tutti i 
cittadini per l’impegno profuso nel rispettare le corrette modalità di conferimento dei rifiuti e per la collaborazione 
dimostrata.

Continuando questo percorso, il nuovo traguardo da raggiungere è quello del miglioramento della qualità della 
raccolta differenziata, aspetto sempre più sotto il controllo dei Consorzi di Filiera deputati al recupero dei materiali, 
che deprezzano o scartano i rifiuti di bassa qualità. 

Ancora oggi, infatti, produciamo una quantità eccessiva di rifiuti indifferenziati, quelli che costituiscono il cosiddetto 
residuo secco, ovvero l’unica frazione che non può essere recuperata ma deve essere smaltita in discarica e che, nella 
gestione integrata dei rifiuti, deve rappresentare invece la parte meno cospicua.
 
Per aiutare gli utenti a modificare tale tendenza e migliorare il livello di raccolta differenziata, dal 30 settembre al 9 
ottobre in piazza IV Novembre sarà presente un’apposita postazione GEST dove i cittadini potranno ricevere tutte 
le informazioni e i chiarimenti necessari. 

Negli stessi giorni verranno messi in funzione due distributori automatici per il ritiro dei kit di sacchetti per la raccolta 
differenziata, destinati agli utenti del Centro Storico e che permetteranno agli stessi di rifornirsi autonomamente 
e gratuitamente dei sacchetti necessari alle proprie esigenze, utilizzando la tessera AMICARD di cui riceverete 
informazioni presso la postazione GEST. 

Tali distributori fanno parte di un progetto complessivo, elaborato dal Comune di Perugia e dalla Soc. GEST, 
finalizzato a migliorare l’efficacia e l’efficienza dell’attuale servizio di raccolta differenziata e che, per la sua rilevanza, 
ha ottenuto appositi finanziamenti da parte dei Consorzi di Filiera ed in particolare dal CONAI.

Nella convinzione che le politiche di gestione-igiene ambientale, dovendo garantire comunque la sostenibilità 
economica e sociale di un territorio, non possano prescindere dalla partecipazione condivisa e responsabile 
dell’intera comunità, rinnoviamo il ringraziamento a tutti per l’impegno finora dimostrato, con l’augurio di 
costruire una città sempre più ecologicamente sostenibile.

L’Assessore alle Politiche Energetiche e Ambientali
Lorena Pesaresi

Il Sindaco
 Wladimiro Boccali

A TUTTI GLI UTENTI 
DEL CENTRO STORICO

AzIONI COMUNICATIVE
•  Invio	 lettera	 a	 tutti	 gli	 utenti	TIA	 del	 centro	 storico	 (circa	

6500	utenze)	per	informare	sulla	novità	di	tale	servizio.

•  Conferenza	stampa	specifica	-	26/09/2013

•  Realizzazione	 tessera	AMICARD	personalizzata	per	 il	 ritiro	
gratuito	dei	kit	sacchi	presso	i	distributori	automatici.

•  Installazione e personalizzazione di distributori 
per la consegna automatica e gratuita dei kit di sacchi per 
la	raccolta	differenziata	nel	centro	storico	presso:
- Palazzo grossi (P.zza Morlacchi 23)
- Rocca Paolina (Ingresso scale mobili da rampa 
  di accesso in Via Luigi Masi) 

attraverso	l’utilizzo	della	Tessera	AMICARD	fornita	all’utenza.

Tale	intervento	consente	di:
-	Una	totale	autonomia	per	il	cittadino,	che	può	ritirare	i	sacchi	in	ogni	momento,	
senza	aspettare	la	consegna	da	parte	del	Gestore;
-	Controllo	sull’effettivo	utilizzo	dei	sacchi.

Il	numero	di	sacchi	destinati	a	ciascuna	utenza	rimane	invariato	rispetto	allo	stato	
attuale:	il	software	contabilizza	il	numero	di	sacchi	ritirati	da	ciascun	utente,	così	
da	non	fornire	sacchi	aggiuntivi	se	è	stata	raggiunta	la	soglia	limite	consentita.

1

NOVITà AL CENTRO STORICO
DISTRIBUTORI AUTOMATICI PER LA CONSEgNA kIT SACChI
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•  CITY LAB
Il	 City	 Lab	 è	 un	 laboratorio	 partecipativo	 nel	 quale	 le	 persone	
possono	 esprimere	 le	 proprie	 opinioni,	 creando	 così	 un	 canale	
diretto	fra	amministrazione	e	cittadinanza.		Il	cittadino	quindi	non	è	
più solo oggetto della comunicazione ma creatore di contenuti ed 
ha	così	l’occasione	e	lo	strumento	per	confrontarsi	direttamente	e	
intervenire	sui	temi	della	mobilità,	della	raccolta	e	trattamento	dei	
rifiuti, dell’energia e delle risorse.

Attraverso	 il	 City	 Lab	 il	 cittadino	 diventa	 protagonista	 ed	 è	 egli	
stesso che propone nuove iniziative e miglioramenti. Noi crediamo 
che la città sia di chi la vive, per questo riteniamo che il singolo, 
con	le	sue	idee,	critiche	o	proposte,	debba	essere	l’attore	principale	
nelle	 fasi	di	 cambiamento	della	 città	di	Perugia.	Tutto	quello	 che	
nel	City	Lab	viene	proposto	o	discusso	viene	raccolto	da	noi	ragazzi	
dell’Innovation	Lab	e	presentato	all’amministratore	comunale	che	
risponderà con iniziative mirate alle richieste concerte dei cittadini.

•  LEM | Laboratorio Ecologico Mobile
Allestimento	 di	 stand	 e	 attività	 di	 comunicazione	mobile	 per	 in-
formare	 l’utenza.	Rappresenta	uno	spazio	 intelligente,	divertente,	
multifunzionale	per	aiutarci	a	capire	dove	smaltire	e	come	far	rina-
scere i nostri rifiuti. 
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•  Sperimentazione di sacchi in “Mater-Bi” per la raccolta dei rifiuti organici 
 
 Dal	mese	di	marzo	2013	è	stata	avviata	la	fase	sperimentale	di	sostituzione	dei	sac-

chi	in	plastica	con	quelli	biodegradabili	compostabili	a	norma	UNI	EN	13432.	

	 La	suddetta	sperimentazione	si	è	conclusa	positivamente	con	la	totale	sostituzione	
dei vecchi sacchetti in polietilene fino all’esaurimento della giacenza scorta.

•  Realizzazione nuovo centro comunale di raccolta 
 in Via della Pallotta (Area Ex FIAT)
 
 Realizzazione	del	nuovo	centro	comunale	di	raccolta	sito	
 in Via della Pallotta e dedicato alle utenze del capoluogo.
	 Nel	centro	sarà	possibile	conferire:
	 -		Apparecchiature	elettriche	ed	elettroniche	(RAEE)
	 -	Ingombranti	ferrosi
	 -	Ingombranti	non	ferrosi
 -  Verde di potatura
 - Ferro
	 -	Legno
 - Carte e cartone
	 -	Rifiuti	urbani	pericolosi	(RUP)
	 	 Esempio:	pile,	farmaci	scaduti,	vernici	e	solventi,	batterie

Gli	utenti	potranno	accedere	al	centro	attraverso	la	stessa	Amicard	e	
ricevere i relativi incentivi.
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•  Cestini per la raccolta differenziata nel Centro Storico

Posizionamento	di	19	postazioni	di	cestini	in	metallo	per	la	raccolta	differenziata,	in	sostituzione	dei	vecchi	cestini	indifferenziati.

1 Piazza Morlacchi
2 Piazza Cavallotti
3 Piazza IV Novembre
4 Piazza Piccinino
5 Porta Sole
6 Piazza Fortebraccio

Università per Stranieri
7 Piazza Danti
8 Caserma Fortebraccio

Piazza Lupattelli
9 Tempio Porta Sant’Angelo

10 Piazza Università
11 Piazza San Francesco
12 Piazza Matteotti
13 Corso Cavour
14 Piazza Italia
15 Piazza Italia - Uscita scala mobile
16 Via Masi
17 Via Cesare Caporali - Via Bonazzi
18 Via Oberdan
19 Via Marconi

PROSSIME POSTAZIONI CESTINI TRIS CENTRO STORICO
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RACCOLTA DIFFERENzIATA POLO OSPEDALIERO 
SANTA MARIA DELLA MISERICORDIA

 15.000	vISITATORI	AL	GIORNO
 52 STRUTTURE	COMPLESSE
 800 POSTI	LETTO
 9 MILIONI	DI		PRESTAZIONI		AMBULATORIALI		L’ANNO

• CONSEGNATI:
	 n.	400	cestini	per	camere	degenza	e	bagni
	 n.	120	mastelli	per	medicherie,	sale	medici	ed	infermieri
	 n.	30	contenitori	in	alluminio	per	corridoi

• MATERIALE INFORMATIVO AD HOC:
	 Adesivi,	locandine,	promemoria,	volantini

• AZIONI COMUNICATIVE:
	 -	 Avvio	a	luglio	2011:	Conferenza	stampa	di	presentazione	servizio 

-	 Anni	2012/2013:	
	 	 -	 Incontri	con	personale	di	lavoro	ed	impresa	di	pulizie
	 	 -	 Realizzazione	video	per	web	tv
	 	 -	 Attività	di	comunicazione	c/o	mensa
	 	 -	 Attività	di	comunicazione	c/o	istituto	Chianelli
	 	 -	 Annuale	attività	di	controllo	e	monitoraggio

APPROFONDIMENTO:
Siamo	ad	evidenziare	che	la	raccolta	differenziata	spinta	nelle	strutture	ospe-
daliere	in	Italia,	non	è	ancora	molto	diffusa.	Tra	gli	ospedali	di grandi dimen-
sioni non figurano esempi significativi ad eccezione del S. Maria della Mise-
ricordia di Perugia, nelle strutture più piccole sono annoverate esperienze 
significative	a	Ferrara,	Rovigo,	Treviso	e	Padova.
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FACOLTà DI MEDICINA “ELLISSE“

• CONSEGNATI:
	 cestini	per	laboratori
 contenitori in cartone per aule e corridoi

• MATERIALE INFORMATIVO AD HOC:
	 Adesivi,	locandine,	promemoria,	volantini

• AZIONI COMUNICATIVE:
	 Incontri	formativi	con	il	personale	addetto	alle	pulizie

PADIgLIONE DI VIA DEL gIOChETTO

• CONSEGNATI:
	 contenitori	in	alluminio	vicino	ad	ogni	distributore	automatico	di	bevande
	 contenitori	cartonati	per	i	laboratori
 cestini per gli studi medici

• MATERIALE INFORMATIVO AD HOC:
 Personalizzazione di tutti i materiali con adesivi, locandine, 
 promemoria e volantini

   DATI DI RACCOLTA

Anno 2011 Anno 2013

% RD 16,89% 41%*

* Si ritiene che la percentuale di raccolta differenziata raggiunta, sia un risultato ragguardevole e non destinato ad ulteriori significativi incrementi, in quanto a titolo prudenziale non tutti i materiali 
vengono avviati a recupero pur essendo per “genere o specie recuperabili” in quanto contaminati da sostanze e medicamenti.
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ECOFESTE

Nel	2013	è	stato	attivato	 in	via	sperimentale	un	progetto	di	
raccolta	differenziata	presso	le	sagre	paesane	del	Comune	di	
Perugia.	Gest	ha	fornito	ad	ogni	sagra	sacchi	idonei	alla	rac-
colta	dei	differenti	rifiuti	prodotti	durante	la	manifestazione.	
All’interno	 di	 ogni	 sagra,	 il	 responsabile	 della	 gestione	 dei	
rifiuti	 si	 è	occupato	di	organizzare	 il	 servizio	di	 raccolta	dif-
ferenziata	 in	differenti	 luoghi,	 così	da	permettere	 la	 separa-
zione dei rifiuti in ogni settore, ovvero: cucina, area di som-
ministrazione	dei	pasti,	bar,	pub,	ecc.	Una	volta	differenziati	i	
vari rifiuti, i sacchi con i vari materiali sono stati portati, a cura 
del personale volontario della sagra, al più vicino Centro di 
Raccolta	Comunale,	di	cui	avevano	precedentemente	ricevu-
to	AMICARD.

I numeri del progetto:
•	 46	sagre	aderenti
•	 Mediamente	in	ogni	sagra	è	stata	registrata	una	
	 percentuale	del	77,5%	di	raccolta	differenziata

Quantitativi	Raccolti:

CARTA MULTI 
MATERIALE FOU INDIFFEREN-

ZIATO TOTALE (kg)

TOTALE RIFIUTI 
CONFERITI (Kg) 15.324 33.568 24.017 21.123 94.032
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No
Neon

Portare al 
Centro di Raccolta 

Comunale

No
Pirex

No
Lampadine

No
Ceramica

No
Specchi

No
Cristallo

QueSti gLi errori 
Più freQueNti da evitare!

Qui soloQui solo
imballaggi in imballaggi in

vetrovetro

Gettare nel Contenitore per il Secco Residuo con il coperchio grigio.

PROgETTO RACCOLTA MONOMATERIALE DEL VETRO

Nel	mese	di	agosto	2013	è	stato	attivato	in	via	sperimen-
tale	un	progetto	di	raccolta	monomateriale	degli	imbal-
laggi	in	vetro:	nelle	località	di	San	Marco,	Ponte	d’Oddi,	
Montegrillo	e	Santa	Lucia	è	 stato	attivato	 il	 servizio	di	
raccolta	differenziata	domiciliare	TRIS	ma,	 a	differenza	
di quanto già attivo nel resto del territorio comunale, il 
contenitore blu è stato adibito alla sola raccolta di 
plastica e metalli,	mentre	per	 la	raccolta	differenziata	
degli imballaggi in vetro sono state installate n. 40 
campane verdi stradali. 
Ai	cittadini	sono	state	fornite	nuove	guide	pratiche,	ap-
positamente	adattate	al	progetto,	per	una	corretta	dif-
ferenziazione	dei	rifiuti.

GUIDA PRATICA
AD UNA CORRETTA SEPARAzIONE 
DEI RIFIUTI  URBANI
Sperimentazione Raccolta del Vetro Monomateriale

Cosa è
Il	composter	è	un	contenitore	dentro	
al	quale	mettere	scarti del giardino	e	
dell’orto	(erba,	foglie,	fiori)	e	scarti di 
cucina (avanzi	di	cibo,	frutta,	verdura)	
per	ricavarne	terriccio buono da	riuti-
lizzare	nel	proprio	orto	o	giardino.

Come richiederlo
Tutti	i	cittadini	che	possiedono	alme-
no	150	mq	di	terreno	possono	fare	do-
manda	presso	l’Ufficio	Clienti	Gest.Rifiuti Organici

Composter

COMPOSTAGGIO DOMESTICO
Ciclo del compostaggio

VERNICI, INCHIOSTRI
ACIDI E PESTICIDI

INGOMBRANTI SFALCI E POTATURE RAEE (Tutti i materiali 
elettrici ed elettronici)

FARMACI SCADUTI PILE ESAUSTE E
BOMBOLETTE SPRAY

OLIO VEGETALE E 
OLIO MINERALE

BATTERIE AUTO

FERROLEGNOCARTA, CARTONE
E TETRA PAK

CENTRO DI RACCOLTA COMUNALE

COSA PUOI PORTARE

DOVE E QUANDO

Il	Centro	di	Raccolta	Comunale	è	un’area	attrezzata	per	la	raccolta	dei	rifiuti	differenziabili	e	materiali	
ingombranti,	provenienti	dalle	utenze	domestiche.	Il	conferimento	dei	rifiuti	è	gratuito	e	possono	
usufruire	del	Centro	di	Raccolta	tutti	i	cittadini	residenti	nel	Comune di Perugia.

Per	conferire	i	rifiuti	è	obbligatorio	possedere	la	tessera	
magnetica	“AMICARD”,	che	può	essere	richiesta	
gratuitamente	presso	il	Centro	di	Raccolta.	
L’AMICARD	verrà	utilizzata	per	memorizzare	le	tipologie	
ed	il	peso	dei	materiali	conferiti.

•	Tutti	i	cittadini	che	portano	i	propri	rifiuti	al	Centro	
di	Raccolta	Comunale	hanno	diritto	ad	un	incentivo 
economico, calcolato in base alla quantità di rifiuti 
conferiti.	

•	Hanno	diritto	all’incentivo	economico	solo	gli	intesta-
tari	della	tariffa	TIA	del	Comune	di	Perugia	nella	cate-
goria	“Civile	Abitazione”.	

•	Il	progetto	di	incentivazione	economica	ha	validità	
annuale	ed	il	relativo	contributo	verrà	corrisposto,	agli	
aventi	diritto,	in	un’unica	soluzione	entro	i	primi	mesi	
dell’anno	successivo.	Per	maggiori	informazioni	chiedi	
il	regolamento	presso	il	Centro	di	Raccolta.	

•	Collestrada
	Svincolo Centro Commerciale
•	San	Marco
 Presso Cava Piselli
•	Ponte	Felcino
	Zona Industriale - Via del Rame

	da	Martedì	a	Venerdì	|	15.00	-	18.00
	Sabato	|	9.00	-	12.00	/	15.00	-	18.00
	Domenica	|	9.00	-	12.00

•	S.	Andrea	delle	Fratte
 Via Sandro Penna

	da	Martedì	al	Sabato		Domenica
	9.00	-	12.00	|	15.00	-	18.00	9.00	-	12.00

COSA è

COME FARE

INCENTIVO ECONOMICO

Concime Naturale 
(Compost)

Contattaci, siamo sempre a tua disposizione!
Per	informazioni,	suggerimenti	sulla	raccolta	differenziata,	segnalazioni	

e	reclami,	prenotazione	servizio	gratuito	di	ritiro ingombranti

Tel.  075 58.99.072 
  “     075 57.43.213

Fax		075	69.10.312
Mail			ufficioclienti@gestumbria.it
www.gesenu.it	-	www.gestumbria.it

UFFICIO CLIENTI GEST

Se	hai	la	necessità	di	smaltire	dei	rifiuti	
di	grandi	dimensioni	come:	reti	metalliche,	

materassi,	divani,	mobili,	ecc...

Chiamaci	e	verremo	a	ritirarli 
entro pochi giorni, gratuitamente!

SERVIzIO DI 
RITIRO INGOMBRANTI

dal Lunedì al Venerdì
ore		8.30	-	13.00	
ore		15.00	-	17.00

Orario:
Sabato
ore	8.30	-	13.00

MULTIMATERIALE PESANTE
(Plastica, Vetro e Metalli)

Guida Pratica_Perugia_VetroMono.indd   208/03/13   11:52
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CONTROLLI AMBIENTALI

Il	 servizio	 di	 vigilanza	 ecologica	 è	 stato	 rafforzato	 dal	
1/06/2011	con	l’istituzione	di	ulteriori n. 3 guardie am-
bientali che svolgono la loro attività nell’intero territo-
rio comunale.

Controlli mirati nel Centro Storico
Dopo l’attivazione del servizio di raccolta domiciliare 
nel Centro storico, sono stati eseguiti controlli mirati per 
valutare	la	qualità	delle	raccolte	e	l’effettiva	esecuzione	
della	raccolta	differenziata	da	parte	degli	utenti.

Da quando è stato attivato il nuovo servizio, sono sta-
te	 irrogate	385	sanzioni	nel	Centro	Storico	nei	tre	anni	
come	da	tabella	seguente:

	•	 Controlli	eseguiti	dagli	ausiliari	di	Polizia	Ambientale	
(Guardie	Ecologiche)	nel	Centro	Storico	di	Perugia:

2011 2012 2014 (fino mese di Febbraio)
173 161 62

	•	 Sono	stati	realizzati	pannelli	personalizzati	mobili	al	
fine	di	informare	l’utenza	sul	rispetto	dei	luoghi,	dei	
giorni	e	degli	orari	di	conferimento	dei	rifiuti.

Raccolta Differenziata“Porta a Porta” Centro Storico 

Super
Market

Comune 
di Perugia

non farti
riconoscere!
Se abbandoni i rifiuti 
rubi futuro e decoro alla città

Ai termini di Legge l’abbandono dei rifiuti comporta:

sanzioni da 25 a 500 Euro 

Rispetta luoghi, giorni e orari di conferimento dei rifiuti:
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Nel complesso la sua valutazione sulla raccolta 
differenziata porta a porta è?

Centro Storico zona Tris
2011 2013 2011 2013

Soddisfatto	
o	Molto	
Soddisfatto

83,1 93,5 95,0 98,6

Meno	
Soddisfatto	o
Insoddisfatto	

16,9 6,5 5,0 1,4

Totale 100 100 100 100

Quali consigli darebbe all’Amministrazione Comunale 
in materia di raccolta dei rifiuti?

Premiare economicamente 
chi	differenzia	correttamente

Aumentare	le	sanzioni	per	i	trasgressori

INDAgINI CONOSCITIVE | ANNO 2013

TECNICA CAMPIONAMENTO: 
Campione	probabilistico,	stratificato	in	maniera	proporzionale	rispetto	
alla zona di residenza:
Numero di intervistati: 1000 - Intervallo di fiducia del 95%; 
errore tollerato del 2% - Popolazione coinvolta 45.905 famiglie

STRUMENTI DI RILEVAzIONE: 
Questionario	telefonico	con	domande	a	risposta	precodificata

QUESTIONARIO: 
opinioni	 sul	 nuovo	 sistema	di	 raccolta	differenziata	per	 evidenziarne	
i	vantaggi,	 le	criticità,	 le	proposte	dirette	ad	aumentare	 l’efficacia	del	
servizio ed il giudizio generale sul nuovo sistema di raccolta cosiddetto 
porta a porta. Assemblea pubblica per la divulgazione dei risultati 
e conferenza stampa.
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RISULTATI
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PRODUZIONE TOTALE DEI RIFIUTI 

Obiettivo: Prevenzione della 
produzione dei rifiuti

Riduzione del 15% dal 2010 al 2013
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Andamento dei flussi di rifiuti 
prodotti nel Comune di Perugia
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Andamento rifiuti indifferenziati
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Andamento raccolta differenziata
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ANDAMENTO RACCOLTA DIFFERENZIATA 

Rifiuti Urbani Differenziati PERCENTUALE RD 
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1 Trento 66,8 11 Genova 33,3 
2 Perugia (*)	  60,0 12 Trieste 28,5 
3 Ancona 54,4 13 Roma 25,7 
4 Aosta 53,1 14 Potenza 24,0 
5 Torino 43,3 15 Napoli 21,8 
6 Firenze 39,9 16 Bari 21,0 
7 Venezia 39,2 17 L'Aquila 20,5 
8 Milano 38,2 18 Palermo 10,6 
9 Bologna 35,4 19 Campobasso 7,2 

10 Cagliari 33,3 20 Catanzaro 5,0 

 (*) Dati riferiti all'anno 2013 

Confronto Nazionale


